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A Coren®

Conselho Regional de Enfermagem

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

1. INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade analisar a viabilidade da contratacdo da
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, empresa publica federal responsavel pela execu¢do dos
servicos postais em regime de exclusividade, conforme Lei n? 6.538/1978. O ETP busca levantar os elementos
necessarios para subsidiar o Termo de Referéncia e orientar o processo de contratacdo, garantindo eficiéncia
administrativa, continuidade dos servigos e atendimento as necessidades institucionais do Conselho Regional
de Enfermagem do Tocantins — COREN-TO.

2. DADOS DO PROCESSO

Unidade funcional responsavel pela Contratagdo | Departamento Administrativo

Contratacdo de servicos postais prestados pela Empresa Brasileira de

Objeto Correios e Telégrafos — ECT, incluindo envio de correspondéncias,
documentos oficiais, notificagdes e encomendas administrativas.

N2 do Processo 00251.001187/2025-73

3. NORMATIVOS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

3.1. Lei n2 6.538/1978 — Regula os servigos postais.

3.2. Decreto n2 8.016/2013 — Dispde sobre servigos postais prestados pela ECT.

3.3. Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05/2017 — Regras para planejamento das contratacgdes.

3.4. Lei n? 14.133/2021 — Nova Lei de LicitagGes e Contratos.

3.5. Lei n? 13.303/2016 — Estatuto das Empresas Estatais.

3.6. Lei n? 8.666/1993 (quando aplicavel).

3.7. Jurisprudéncia TCU — reconhecimento de exclusividade dos servicos postais pela ECT.

4., NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

4.1. O COREN-TO necessita realizar o envio de documentos oficiais, notificacdes, autos de infracdo,

correspondéncias administrativas e comunicagdes institucionais. Trata-se de servigo essencial e continuo,
indispensavel para o cumprimento das atividades finalisticas do Conselho.

4.2. A contratacdo se faz necessaria porque:

4.2.1. Os servigos postais basicos sao prestados exclusivamente pela ECT, conforme legislacao vigente.
4.2.2. O Conselho possui alta demanda de envio de documentos para profissionais de enfermagem e
instituicoes.

4.2.3. Ha necessidade de rastreabilidade e comprovacgdo de entrega, especialmente para notificacbes e
processos éticos.

4.2.4. Os valores aplicados pela ECT s3ao padroes nacionais, com tabelas publicas e controle por
faturamento.

4.3. Dessa forma, o servico é indispensdvel para assegurar a continuidade do funcionamento
administrativo e das atividades regulamentares do COREN-TO.

5. REFERENCIA AO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DO COREN
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5.1. A contratacdo esta alinhada ao Plano de Desenvolvimento Institucional e aos objetivos
estratégicos relacionados a:

5.1.1. Eficiéncia administrativa e operacional;

5.1.2. Transparéncia e comunicagao institucional;

5.1.3. Aprimoramento dos processos de fiscaliza¢ao e registro; e

5.1.4. Atendimento ao profissional de enfermagem com agilidade e qualidade.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. Requisitos Técnicos e Operacionais

6.2. A contratada deve ser a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, Unica autorizada

legalmente a prestar servicos postais universais e servigos de encomendas reconhecidos nacionalmente,
conforme Lei n? 6.538/1978.

6.3. Disponibilizar servicos de envio de correspondéncias e encomendas, contemplando, no minimo:
6.3.1. Carta simples;

6.3.2. Carta registrada;

6.3.3. Carta registrada com AR;

6.3.4. Sedex;

6.3.5. Sedex 10 / Sedex 12 (quando disponivel na localidade);

6.3.6. Malote; e

6.3.7. PAC.

6.4. Disponibilizar rastreamento eletrénico das encomendas e correspondéncias registradas, com
consulta via sistema ou internet.

6.5. Disponibilizar Aviso de Recebimento (AR) fisico ou eletronico, conforme modalidade contratada.
6.6. Garantir comprovantes de postagem e codigos de rastreio para cada item enviado.

6.7. Emitir faturamento mensal detalhado, contendo a discriminagao de todos os servigos utilizados.
6.8. Possuir agéncia operacional no municipio de Palmas/TO e subse¢des de Araguaina/TO,
Gurupi/TO e Augustinépolis/TO, para atendimento direto ao COREN-TO.

6.9. Manter disponibilidade de atendimento presencial ou remoto para suporte as demandas
administrativas.

6.10. Executar os servicos conforme prazos oficiais previstos em tabelas e normativas da ECT.

7. REQUISITOS DE GESTAO E ADMINISTRACAO DO CONTRATO

7.1. Permitir o cadastramento do COREN-TO na modalidade Faturamento Mensal dos Correios.

7.2. Disponibilizar relatério mensal com:

7.2.1. Data de postagem;

7.2.2. Cddigo de rastreio;

7.2.3. Tipo de servigo;

7.2.4. Valor unitario e total; e

7.2.5. Status da entrega.

7.3. Permitir a emissao de notas fiscais de acordo com a legislagao vigente.

7.4. Garantir que as tarifas sejam aplicadas conforme tabela nacional oficial vigente, sem varia¢cdes
indevidas.

7.5. A empresa deve manter canal oficial para atendimento de pendéncias, devolucbes e

irregularidades.

7.6. Disponibilizar meios formais para contestacdo de faturas, dentro do prazo definido pela ECT.
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REQUISITOS DE SEGURANCA E CONFIABILIDADE

Garantir sigilo e integridade das correspondéncias enviadas pelo COREN-TO.

Seguir normas federais sobre guarda, manipula¢do e transporte de documentos sigilosos ou

Assegurar mecanismos de rastreabilidade e comprovante de entrega.
Cumprir integralmente a Lei n? 6.538/1978 e demais regulamentacdes.
REQUISITOS PARA PAGAMENTO

Pagamento mensal mediante apresentacdo de nota fiscal e fatura detalhada.
O faturamento deverd identificar claramente:

Quantidade de itens enviados;

Tipo de servico;

Tarifas aplicadas; e

Total mensal.

O prazo de pagamento seguira a legislacdo aplicdvel ao COREN-TO.
NATUREZA DA CONTRATACAO:

O servico é essencial e possui natureza continuada, garantindo o envio permanente de

documentos administrativos, éticos e institucionais.

11.
11.1.
12.
12.1.

DURAGAO INICIAL DO CONTRATO:
O contrato deverd prever duragdo inicial de 60 meses, prorrogavel conforme legislacao aplicavel.
SUSTENTABILIDADE:

Os Correios adotam praticas de logistica integrada, uso otimizado de rotas e racionaliza¢cdo de

embalagens. Ndo hd ac¢des adicionais aplicaveis pelo COREN-TO.

13.
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14.1.
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15.1.
15.1.1.
15.1.2.
15.1.3.
15.1.4.
15.1.5.
15.1.6.
16.

CONTRATAR

16.1.

TRANSICAO CONTRATUAL:

N3o ha necessidade de transicdo contratual, por tratar-se de prestador exclusivo.
RELEVANCIA DOS REQUISITOS ESTIPULADOS:

Como se trata de prestador exclusivo por forca de lei, ndo existem restricGes competitivas.
ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa foi baseada no histérico de envios do COREN-TO dos ultimos 12 meses:
Cartas registradas: ~ 2.000 unidades/ano.

Carta simples: ~ 4.000 unidades/ano.

AR (Aviso de Recebimento): ~ 1.500 unidades/ano.

Sedex: ~ 350 unidades/ano.

Sedex 10 / Sedex 12: ~ 30 unidades/ano.

PAC / Encomendas: ~ 80 unidades/ano.

LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO A

Por determinacdo legal, os servicos postais universais sio monopdlio da ECT, ndo havendo

mercado concorrencial. A contratacdo sera realizada diretamente com os Correios.

16.2.

Justifica-se, portanto, modalidade juridicamente adequada é a dispensa de licitagdo,

especialmente nos termos do art. 75, inciso IX, da Lei n2 14.133/2021.

Art. 75. E dispensavel a licitacdo:

(...)
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IX - para a aquisi¢do, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou servigos
prestados por 6rgao ou entidade que integrem a Administragdo Publica e que tenham sido criados para
esse fim especifico, desde que o prego contratado seja compativel com o praticado no mercado;

17. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

17.1. Os pregos serdao obtidos por meio de:

17.1.1. Tabela publica de servigos da ECT;

17.1.2. Proposta comercial emitida pela agéncia dos Correios para o COREN-TO; e
17.1.3. Historico de valores pagos em exercicios anteriores.

18. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

18.1. A contrata¢do devera contemplar:

18.1.1. Servigos de envio de correspondéncias simples e registradas;

18.1.2. Servicos de AR (Aviso de Recebimento);

18.1.3. Servicos de encomendas (PAC, Sedex e variantes);

18.1.4. Acesso a rastreamento;

18.1.5. Disponibilidade de faturamento mensal; e

18.1.6. Apoio operacional da agéncia dos Correios de Palmas/TO.

19. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

19.1. O objeto nao é parcelavel, pois os servicos postais universais sao prestados exclusivamente pelos
Correios, ndo havendo fornecedores alternativos.

20. RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDA’DE E DE MELHOR
APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS OU FINANCEIROS DISPONIVEIS
20.1. Maior seguranga, com rastreabilidade e comprovac¢ao de entrega;

20.2. Agilidade no envio de documentos administrativos e éticos;

20.3. Redugdo de retrabalho por extravio;

20.4. Atendimento aos prazos legais; e

20.5. Efetividade na comunica¢do com profissionais e institui¢des.

21. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO COFEN

21.1. Programacado or¢camentadria e financeira;

21.2. Indicacao do fiscal do contrato;

21.3. Atualizacdo dos fluxos internos de envio de correspondéncias; e

21.4. Adequacdo do cadastro para faturamento mensal dos Correios.

22. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

22.1. N3o ha contratacdes interdependentes ou correlatas necessdrias para a execucdo do objeto.
23. DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGCAO

Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudos Preliminares realizado
por esta Equipe de Planejamento, DECLARAMOS que:

(X ) E VIAVEL a contratacdo proposta pela unidade requisitante.
() NAO E VIAVEL a contratag3o proposta pela unidade requisitante.

23.1. A contratacdo é vidvel em razado da natureza essencial do servigo e da exclusividade legal da ECT.
24, DO ACESSO AS INFORMAGCOES CONTIDAS NOS PRESENTES ESTUDOS PRELIMINARES

24.1. Nos termos da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, esta Equipe de Planejamento entende
que:

https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_c...  4/5



16/01/2026, 16:58 SEI/COFEN - 1387988 - Estudo Técnico Preliminar (ETP)

( X ) As informacdes contidas nos presentes Estudos Preliminares DEVERAO ESTAR DISPONIVEIS
para qualquer interessado, pois ndo se caracterizam como sigilosas.

() As informacdes contidas nos presentes Estudos Preliminares ASSUMEM CARATER SIGILOSO,
nos termos do Art. 23 da Lei n? 12.527/2011, e, portanto, deverdo ter acesso restrito.

25. RESPONSABILIDADE DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO PELA ELABORACAO E CONTEUDO DO
DOCUMENTO
25.1. Certificamos que somos responsaveis pela elabora¢do do presente documento que materializa os

Estudos Preliminares da presente contratacdo e que o mesmo traz os contelddos previstos na Instrucdo
Normativa SEGES/MP n2 05/2017, conforme diretrizes estabelecidas no Anexo Il da referida IN.

Lohana de Sousa Costa - 000119

Integrante Requisitante

26. AUTORIDADE COMPETENTE PARA APROVACAO DO TR/PB

26.1. A autoridade competente para aprovar o Termo de Referéncia/Projeto Basico é responsavel por
aferir a conformidade dos Estudos Preliminares, de acordo com o exigido na IN 05/17 e publicacdes/alteracbes
posteriores e considerando as necessidades técnicas, operacionais e estratégicas do 6rgao. Além de analisar
acerca do atendimento adequado as demandas de negdcio formuladas, a adequacdo dos beneficios
pretendidos, a administracdo dos riscos e a previsdo de custos compativeis e que caracterizam a economicidade
da contratacao.

eil Documento assinado eletronicamente por LOHANA DE SOUSA COSTA - Matr. 000119, Assistente
;ﬂ'mma lil| Administrativo, em 07/01/2026, as 10:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62,
§ 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrbnica

» A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
1 . .
“ https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador_externo.php?

Lty
A
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