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TERMO DE REFERENCIA
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021

(Processo Administrativo n°® 175/2025)

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1 Contratagao da empresa Camara de Dirigentes Lojistas de Palmas - CDL, inscrita no CNPJ sob o
n° 38.132.981/0001-01, especializada na estruturacdo e execugao de cobrangas administrativas, com uso de
plataforma de analise e inteligéncia, abrangendo higienizagdo, atualizagdo e enriquecimento de dados
cadastrais, registro em bancos de restricao de crédito, envio de notificagdes fisicas e digitais, integragao via
WebService, gestdo, implantagao, suporte técnico, consultoria e emissao de relatérios, com o objetivo de
otimizar a cobranga e manter uma base cadastral mais eficiente e precisa para o Conselho Regional de
Enfermagem do Tocantins — COREN/TO, nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

COMPOSICAO DO PRODUTO
mew | eweoroio | oase | VNRAEDS | auw | waon | vaor

Indicativo de Falecimento Por CPF 240 R$ 0,86 R$ 206,40
Endereco 24.000 R$ 0,10 R$ 2.400,00
Telefone Movel 48.000 R$ 0,10 R$ 4.800,00

1 19771 Servigo

E-mail 24.000 R$ 0,10 R$ 2.400,00
Negativagdo: Registro Inteligente 9.600 R$ 4,65 R$ 44.640,00
Taxa de Manutengdo Mensal 12 R$ 459,90 R$ 5.518,80
VALOR GLOBAL ESTIMADO > R$ 59.965,20

Classificagcado do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O servigo objeto desta contratagéo é caracterizado como comum, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

1.2.1 Embora o servico de cobranga e negativagao seja caracterizado como comum no mercado,
a solugdo tecnoldgica contratada envolve o uso de uma plataforma digital especifica, de titularidade
exclusiva da Camara de Dirigentes Lojistas de Palmas — CDL Palmas/TO, com funcionalidades integradas
ao SPC Brasil e recursos analiticos e automatizados que nao estao disponiveis para contratagao por outros
fornecedores na regiao;
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1.2.2 A inviabilidade de competi¢cdo estd comprovada pelo documento de exclusividade emitido

pela Confederagdo Nacional de Dirigentes Lojistas — CNDL, entidade gestora do SPC Brasil, atestando
que a CDL Palmas é a unica entidade autorizada a oferecer esta solu¢ao na regido de atuagao.

Classificagdo do objeto quanto ao modelo de execugao

1.3. O servigo é enquadrado como continuado, tendo em vista que sua prestacdo atende a uma
necessidade permanente da Administracao, relacionada a cobranga e recuperagao de créditos inadimplidos,
com manutengao continua da base cadastral. A vigéncia plurianual mostra-se mais vantajosa considerando
os elementos constantes do Estudo Técnico Preliminar - PAD n°® 175/2025, que demonstram a necessidade
de manuten¢do do servico por mais de um exercicio financeiro, garantindo eficiéncia administrativa e
continuidade dos resultados.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da data de assinatura do Termo
Contratual, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que
serao aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em toépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricao da solugdao como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis:

4.1.1 Utilizacao de solugdes que promovam a redugao do consumo de papel, com preferéncia para
o uso de documentos eletrénicos e funcionalidades digitais;

41.2 Adocgéo de ferramentas e procedimentos que contribuam para a economia de recursos
naturais e energéticos, sempre que possivel; e

4.1.3 Incentivo a reutilizagdo e reciclagem de materiais, promovendo a minimizagdo de residuos
gerados durante a execugao do contrato.

Subcontratagao

4.2. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual, em nenhuma hipétese, em razédo da
natureza especializada dos servigos contratados, do acesso a bases de dados sigilosos e do modelo de
contratagdo por exclusividade reconhecida, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

Garantia da contratagao

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
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Condigdes de execugao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

511 Inicio da execugédo do objeto: A execugao dos servigos devera iniciar-se no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis contados da assinatura do contrato ou da emiss&do da ordem de servico.

5.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execugao do trabalho:

5.21 A execucgao sera baseada em tecnologia de plataforma digital especializada, com métodos e
rotinas automatizadas de cobranga, higienizagao de dados e negativacao, estruturados da seguinte forma:

5.2.1.1. Recebimento, validacao e parametrizagdo dos dados enviados pela CONTRATANTE;
5.2.1.2. Higienizagao cadastral e enriquecimento de dados de pessoas fisicas e juridicas;

5.2.1.3. Envio automatizado de notificagdes via SMS, e-mail e, quando necessario, carta impressa,;
5.2.1.4. Registro de inadimpléncia em bases restritivas de crédito (SPC Brasil);

5.2.1.5. Acompanhamento e suporte técnico remoto;

5.2.1.6. Emisséo de relatérios mensais de desempenho;

5.2.1.7. Treinamento e capacitagdo dos servidores designados pela CONTRATANTE;

5.2.1.8. Suporte e manutenc¢do continua do ambiente digital de cobranga;

5.2.1.9. A frequéncia dos procedimentos sera mensal e continua, conforme demandas repassadas
pela CONTRATANTE.

52.2 A execucdo tera inicio a partir da assinatura do contrato e ocorrera de forma continua, com
as seguintes etapas:
ETAPA PERIODO / FREQUENCIA
Parametrizagao inicial da plataforma Até 15 (quinze) dias apés assinatura
Higienizacao e enriquecimento inicial dos dados Até 30 (trinta) dias apds o recebimento dos dados pela CONTRATADA
Inicio das notificagbes e negativacao A partir da concluséo da etapa anterior
Emissao de relatérios de desempenho Mensal, até o 10° dia util do més subsequente
Suporte técnico e manutengao Continuo, durante toda a vigéncia do contrato
Treinamento de servidores Até 30 (trinta) dias ap6s a implantagao inicial

Local e horario da prestagao dos servigos

5.3. Os servigos serdo prestados de forma remota, por meio de plataforma digital especializada
disponibilizada pela CONTRATADA, acessada via internet, sendo vedada a exigéncia de presenca fisica
continua da equipe técnica junto a CONTRATANTE;

54. As atividades de acompanhamento, suporte técnico e comunicagédo entre as partes ocorrerao de
forma online, sem prejuizo de eventuais reunides presenciais previamente agendadas nas dependéncias do
Conselho Regional de Enfermagem do Tocantins - COREN/TO, localizado na Av. Teoténio Segurado,
Quadra ACSU SO 60 (601 Sul), Conj. 1, Lote. 12, Sala Térreo, CEP 77016-330 — Palmas/TO.

Rotinas a serem cumpridas
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5.5. A execugao contratual observara as rotinas abaixo:

5.5.1 Recebimento e validagdo dos dados fornecidos pela CONTRATANTE, incluindo informagoes
cadastrais de pessoas fisicas e juridicas inadimplentes, para posterior tratamento e parametrizagcdo no
sistema da CONTRATADA,;

55.2 Higienizagdo cadastral e enriquecimento de dados, com atualizacdo de nome, enderego,
telefone, e-mail, CPF/CNPJ, status fiscal e demais dados relevantes para a localizagao do devedor, com
base em fontes seguras e integradas a plataforma da CONTRATADA,;

55.3 Envio automatizado de comunicagdes de cobranga, por meio de multiplos canais (e-mail, SMS
e carta impressa), respeitando a periodicidade e as diretrizes da CONTRATANTE quanto a abordagem,
linguagem e prazos legais de notificagéo;

554 Negativacdo em bases restritivas de crédito (SPC Brasil), obedecendo as determinagdes
legais, administrativas e prazos de contestagdo do devedor, com posterior informacdo a CONTRATANTE
sobre os registros efetivados;

5.5.5 Monitoramento e acompanhamento remoto das operagdes, com suporte técnico para
resolugao de problemas na plataforma, feedback sobre inadimplentes e ajustes nos critérios de cobranga,
sempre que necessario;

5.5.6 Emissdo mensal de relatérios consolidados, contendo o desempenho da cobranga (valores
recuperados, inadimpléncia ativa, dados atualizados, comunicagdes realizadas e indicadores de
efetividade), enviados até o 10° (décimo) dia util de cada més;

55.7 Realizacdo de capacitagao e treinamentos periddicos aos servidores indicados pela
CONTRATANTE, com foco no uso da plataforma digital, interpretacao dos relatérios e acompanhamento
das acdes de cobranga;

5.5.8 Manutencéao continua da plataforma contratada, com atualiza¢des, seguranga da informacéo,
backup dos dados e disponibilidade minima de 99% durante o periodo contratual;

559 A contratada devera apresentar, apos a assinatura do contrato, plano de continuidade e
contingéncia operacional, contendo estratégias e procedimentos para mitigagao de riscos, recuperagao de
dados e restabelecimento dos servicos em caso de falhas sistémicas, indisponibilidade da plataforma,
perda de informagdes ou quaisquer eventos que comprometam a execugao contratual;

5.5.10 Garantia de sigilo e protegdo de dados pessoais e sensiveis, conforme previsto na Lei Geral
de Protegéo de Dados (Lei n°® 13.709/2018), com responsabilidade solidaria por eventuais vazamentos ou
usos indevidos;

5.5.11 Reunides periddicas de alinhamento e prestacdo de contas, conforme cronograma a ser
pactuado entre as partes, para avaliagdo dos resultados, definicdo de ajustes operacionais e eventuais
revisdes nas estratégias de cobrancga.

Materiais a serem disponibilizados

5.6. Para a perfeita execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar, sob sua inteira
responsabilidade, os recursos tecnoldgicos, sistemas, equipamentos, ferramentas e licengas digitais
necessarias a execugao das atividades contratadas, incluindo.

5.6.1 Elaborar e entregar & CONTRATANTE um Relatério Final de Encerramento, contendo a
consolidacdo das agbes realizadas, indicadores de desempenho, resultados obtidos, indices de
recuperagao de crédito, volume de dados tratados e recomendagbes técnicas para continuidade da
estratégia de cobranga;
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5.6.2 Disponibilizar acesso a plataforma digital de forma continua, com perfil administrativo para os

usuarios indicados pela CONTRATANTE, permitindo o acompanhamento em tempo real das agdes,
extragao de relatérios, consulta de inadimplentes e histérico de interagdes, respeitando os niveis de
permissao definidos; e

5.6.3 Garantir a interoperabilidade e a seguranga da informagéo, assegurando que os sistemas
utilizados estejam em conformidade com os padrdes de integridade, confidencialidade e disponibilidade
exigidos pela Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018), inclusive com registros de logs,
controle de acesso, criptografia e backups periédicos.

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.7. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.71 Trata-se de servigo continuado de natureza essencial, com execugao recorrente, mensal e de
longo prazo, voltado a recuperacao de créditos de natureza tributaria e nao tributaria (anuidades e multas),
0 que exige manutencao regular de dados atualizados e a¢bes coordenadas de cobranga;

5.7.2 A prestagdo dos servicos deve ocorrer com abrangéncia nacional, considerando que os
devedores podem estar localizados em diferentes estados da federagéo, sendo imprescindivel o uso de
plataformas digitais, bases amplas de dados e canais multiplos de contato (SMS, e-mail, correspondéncia);
e

5.7.3 A contratacdo visa a maximizagao da efetividade da arrecadagao e o aperfeicoamento da
comunicagao com os inscritos inadimplentes, utilizando métodos de inteligéncia analitica, enriquecimento
de dados, negativacao e gestdo da cobranga com suporte remoto e emisséo de relatérios detalhados de
desempenho.

Especificagdo da garantia do servigo

5.8. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transigao e finalizagao do contrato

5.9. Ao término do contrato, ou em caso de sua rescisdo, a CONTRATADA devera realizar todos os atos
necessarios a adequada transigdo dos servigos, garantindo a continuidade das atividades, a seguranga da
informacgao e o repasse do conhecimento técnico a CONTRATANTE ou a eventual nova contratada.

5.10. A CONTRATADA devera elaborar e entregar a CONTRATANTE, no prazo maximo de até 10 (dez)
dias corridos apds o encerramento contratual, Relatério Final de Encerramento, contendo:

5.10.1 Descricao detalhada das atividades executadas durante a vigéncia contratual;;

5.10.2 Apresentacdo dos resultados obtidos (como valores recuperados, quantidade de registros
negativados, dados higienizados, entre outros);

5.10.3 Identificagdo de eventuais pendéncias técnicas ou operacionais ainda em aberto;
5.10.4 Recomendagdes técnicas para continuidade das agdes pela Administragao.

5.11. A CONTRATADA devera promover a ftransferéncia de conhecimento, tecnologia e rotinas
operacionais, mediante:

5111 Entrega de documentacao técnica e operacional dos servigos prestados;

5.11.2 Disponibilizagdo de manuais, instru¢des e arquivos de parametrizagdo utilizados na
plataforma digital;
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511.3 Apoio técnico a equipe da CONTRATANTE para fins de absor¢do dos procedimentos ou

repasse a futura contratada, quando for o caso.

5.12. A CONTRATADA devera proceder com a revogagdo segura dos acessos a plataforma, sistemas
integrados e quaisquer APIs ou web services, bem como:

5121 Entregar formalmente todos os dados e registros processados durante a execugido do
contrato;

5.12.2 Excluir, de forma definitiva e segura, quaisquer dados da CONTRATANTE sob sua guarda,
salvo aqueles cuja retencao seja exigida por forga de norma legal ou contratual;

5.12.3 Apresentar declaragao formal atestando a conclusao da entrega, exclusdo ou guarda legal de
dados.

5.13. Durante o periodo de transigao, a CONTRATADA devera disponibilizar apoio técnico e operacional
por até 30 (trinta) dias corridos, sem 6nus adicional, para atender a CONTRATANTE no encerramento das
atividades e assegurar a adequada continuidade dos servigos.

5.14. A contratada ndo podera implementar solugdes, customizagdes ou integragdes que resultem em
dependéncia tecnoldgica irreversivel por parte da Administragcdo, devendo garantir, ao término do contrato, a
plena portabilidade dos dados e continuidade do servigo por outro fornecedor. O descumprimento sujeitara a
contratada as sangdes contratuais e legais cabiveis.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas € as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagao, que
contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacédo, das estratégias
para execuc¢ao do objeto, do plano complementar de execugéo do Contratado, quando houver, do método de
afericao dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagédo a execugéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado nédo necessitara manter preposto da empresa no local da execug¢ao do objeto durante
o periodo de execugao contratual.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutenc¢ao do preposto
da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagao
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6.9. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizagao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato, com a descrigao do que for necessario para a regularizagao das faltas
ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para
a correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogagéo contratual.

6.16. A fiscalizagao de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢gbes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.17. As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao, por forga da
Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizagao Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengcdo das condi¢des de habilitagcdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.20.1 Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato
contendo todos os registros formais da execug¢ao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo
da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragcbes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao.

6.20.2 Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.
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6.20.3 Acompanhar a manutengdo das condigbes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e
do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.20.4 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo Contratado, com meng¢do ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.20.5 Tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagao
para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133,
de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.20.6 Elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagéo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao.

6.20.7 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos
do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

71. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o disposto nesta segéo, conforme os indicadores de
desempenho estabelecidos na tabela a seguir, que servirdo como base para afericdo da qualidade da
prestagdo dos servigos e aplicagdo de eventuais glosas:

= META MINIMA GLOSA
o . -
N INDICADOR DESCRICAO ACEITAVEL PERIODICIDADE APLICAVEL
5% sobre o valor
1 Indicativo de Percentual de fornecimentos com > 959% Mensal do item, se
Falecimento por CPF. | dados validos e completos. - 0 desempenho <
95%
Taxa de acerto e atualizacgao valida o 5% sobre o valor
2 Enderego. do endereco. 2 80% Mensal do item, se < 80%
a Percentual de contatos com 0 5% sobre o valor
3 Telefone Movel. nUumero ativo/validado. =T izl do item, se < 75%
. Taxa de e-mails vélidos e o 5% sobre o valor
& E-mail. entregues (sem bounce). 2 85% Mensal do item, se < 85%
5 Negativagédo: Registro | Registros efetivados nas bases > 90% Mensal 7% sobre o valor
Inteligente. (SPC) conforme solicitagéo. - ° do item, se < 90%
10% sobre o valor
do item, caso a
Percentual mensal de tempo em ggtea;zgpea
6 Disponibilidade da que a ,plataforma permaneceu > 99% Mensal indisponibilidade
Plataforma. acessivel e plenamente funcional, superior a 24
de acordo com o SLA contratado. h P A
oras no més
(consecutivas ou
somadas)

Do recebimento
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7.2. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo.

7.3. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga
oriunda do Contratado com a comprovagao da prestagéo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.7. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal,
contado a partir da data de inicio da execugao dos servigos.

7.8. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.8.1 O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto
e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagcdo dos servigcos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.9. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicao de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento
provisorio.

7.11. Afiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.12. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.13. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.14. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relacdo a fiscalizagado técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

7.15.  Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissédo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade
e quantidade do servigco e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.15.1 Emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mengéo ao
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seu desempenho na execug¢ao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento.

7.15.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada pela fiscalizagao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

7.15.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7154 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.15.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo e gestao.

7.16. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugido, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
segurancga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.19. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis
para fins de liquidacdo, na forma desta sec¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.20. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacéo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.21. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) O prazo de validade;

) A data da emissao;

lll) Os dados do contrato e do érgdo contratante;

IV) O periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) O valor a pagar; e

VI) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.22. Havendo erro na apresentagado da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagéo da

despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap6s a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.23. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei
n°® 14.133/2021.

7.24. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser encaminhada acompanhada da documentacdo comprobatéria da
regularidade fiscal, conforme disposto na clausula anterior, para os seguintes enderecos eletrénicos:
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7.24.1 financeiro2@corentocantins.org.br
7.24.2 administrativo@corentocantins.org.br

7.25. A Administragéo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.251 Verificar a manutengao das condigdes de habilitagdo exigidas;

7.25.2 Identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratacdo no ambito do
6rgao ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.26. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

7.27. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.28. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.29. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado n&o regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.30. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagdo da
liquidagdo da despesa, conforme segéo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

7.31. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

7.32. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo Contratado.

7.33. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

7.34. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagédo aplicavel.

7.34.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.35. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste
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7.36. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de
apresentacao do orgamento estimado, em 26/06/2025.

7.37. Apbs ointerregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo Contratante, do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo
-IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.38. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.39. No caso de atraso ou ndo divulgagao do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado
a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja
divulgado o indice definitivo.

7.40. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

7.41. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n&o possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

7.42. Naauséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.43. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) Der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragcdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecugéo total do contrato;
d) Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) Apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugao do contrato;
f)  Praticar ato fraudulento na execugédo do contrato;
g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que néo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.2.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

8.24 Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragcdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por
dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.
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8.2.4.2. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 5% (cinco por cento)
a 10% (dez por cento) do valor da contratagéao.

8.2.4.3. Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 15%
(quinze por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacgao.

8.2.4.4. Compensatodria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a
10% (dez por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.5. Compensatodria, em substituicido a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea
“d”, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.6. Compensatoria, para a infragao descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) a
10% (dez por cento) do valor da contratagdo, ressalvadas as seguintes infragbes também
enquadraveis nessa alinea:

8.2.4.6.1. Recusar-se, sem justificativa aceita pela Administracdo, a iniciar os servigos ou
disponibilizar a plataforma digital nos prazos e condi¢des estabelecidos no contrato;

8.2.4.6.2. Atrasar, suspender ou interromper, sem motivo justificado, a execugdo dos servigos
de cobranga, envio de notificagbes, negativacdo ou suporte técnico conforme previsto
contratualmente.

8.3. A aplicagédo das sancgdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparagao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa.

8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagéo.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa poderé ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data
do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderegcos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2 Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacédo de desconhecimento das
comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacédo das san¢des serao considerados:

8.9.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2 As peculiaridades do caso concreto;
8.9.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;
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8.94 Os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.9.5 A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgéos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragao, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. Assanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragao Contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgéao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que o Contratado possua com o mesmo 6rgéo ora Contratante, na forma da Instru¢gdo Normativa SEGES/ME
n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagao direta com fundamento no art. 74, inciso |,
da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento:

9.1.1 Trata-se de servigo relacionado a recuperagcédo de crédito por meio de plataforma digital
integrada com recursos de analise de dados, enriquecimento cadastral e inteligéncia artificial, cuja
execugao exige conhecimento técnico especifico e estrutura tecnoldgica proprietaria, ndo sendo viavel a
competicdo entre fornecedores por se tratar de solugao desenvolvida de forma exclusiva e com atuagao
comprovada no segmento. A inviabilidade de competicdo estd demonstrada por meio de documento de
exclusividade emitido pelo fabricante da solugdo e da analise técnica constante dos Estudos Técnicos
Preliminares - PAD n°® 175/2025.

Regime de Execuc¢ao

9.2. O regime de execugéo do objeto sera de empreitada por preco unitério.

Critérios de aceitabilidade de pregos

9.3. Para o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada por preco unitario o critério de

aceitabilidade de pregos sera:
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9.3.1 Valor global: devera estar compativel com o valor estimado da contratagdo, conforme

orcamento aprovado pela Administracéao;

9.3.2 Custos unitarios relevantes: deverdo ser apresentados detalhadamente para os seguintes
itens, com precgos discriminados conforme proposta do contratado, considerando a entrega individual de
cada servigo: Indicativo de Falecimento Por CPF, fornecimento de enderego, fornecimento de telefone
movel e fornecimento de e-mail. Além disso, deverao ser discriminados, quando couber, os custos relativos
a materiais, mao de obra, equipamentos, despesas administrativas, encargos sociais e demais elementos
que componham a formagdo do preco, visando garantir a devida transparéncia, rastreabilidade e
compatibilidade com os precgos praticados no mercado.

Exigéncias de habilitacao
94. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro
onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consércio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro
de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagéo
da empresa lider, responsavel por sua representagéo perante a Administragao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n°®
14.133, de 2021).

9.13. A contratada deverd comprovar, mediante declaracdo atualizada emitida pelo SPC Brasil, 6rgao
vinculado & Confederacdo Nacional de Dirigentes Lojistas — CNDL, que detém autorizagdo para operar
registros no Municipio de Palmas/TO, atestando sua exclusividade territorial para prestacdo dos servigos
objeto desta contratacao.
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9.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.15. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagcado de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.19. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condigdo mediante a apresentagao de declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira
9.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. Balango patrimonial, demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis do
ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral
(LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagdo das
seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Total
SG =

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Pagina 16|19
Qd. ACSU SO 60 (601 Sul), Conj. 01, Lote 12, Av. Joaquim Teoténio Segurado.
Salas do térreo e 1° andar, Plano Diretor Sul, Palmas/TO. CEP: 77.016-330
Ramal 208 — Tel.: (63) 3214-5505 | E-mail: cpl@corentocantins.org.br
Site: https://www.corentocantins.org.br/




*

S Coren®

CONSELHO REGIONAL DE N
ENFERMAGEM DO TOCANTINS TERMO DE REFERENCIA - TR

‘\&-//// PAD N° 175/2025

Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagao, capital
minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacéo.

9.26. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.27. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.28. O atendimento dos indices econdbmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado
mediante declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagao/contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificagao Técnico-Operacional

9.30. Comprovacdo de aptidao para execugdo de servigo similar, de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacao de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.30.1 Serao admitidos, para fins de comprovagao de quantitativo minimo de servico, a apresentagao
e 0 somatério de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagao
equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagao.

9.30.2 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

9.30.3 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagado da
legitimidade dos documentos, apresentando, quando solicitado pela Administragao, cépia do contrato que
deu suporte a contratagéo, enderego atual do Contratante e local em que foram prestados os servigos,
entre outros documentos.

9.30.4 Os documentos deverao referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.31. Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradugéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.32. A apresentacgao, pelo fornecedor, de certidoes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor
de consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e
11, da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposig¢oes gerais sobre habilitagao

9.33. Quando permitida a participagdo na licitacdo/contratagcdo de empresas estrangeiras que néo
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em tradugéo livre.

9.34. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos
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para a habilitagdo seréo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

9.35. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.36. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.37. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento
dessas contribuigbes.

Documentagao complementar para cooperativas
9.38. Caso admitida a participagéo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.38.1 A relagao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagéo
e que executardao o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovagdo de que estado
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso
|l e 42, §§2° a 6° da Lein. 5.764, de 1971;

9.38.2 A declaragéo de regularidade de situagao do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

9.38.3 A comprovagao do capital social proporcional ao niumero de cooperados necessarios a
prestacao do servigo;

9.38.4 O regqistro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.38.5 A comprovagao de integragao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que

executardo o contrato;

9.38.6 Os seguintes documentos para a comprovacgao da regularidade juridica da cooperativa:
9.38.6.1. Ata de fundacgao;
9.38.6.2. Estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
9.38.6.3. Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.38.6.4. Editais de convocacgao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.38.6.5. Trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais;

9.38.6.6. Ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
contratagao; e

9.38.6.7. Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764,
de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao
fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
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10.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 59.965,20 (cinquenta e
nove mil, novecentos e sessenta e cinco reais e vinte centavos), conforme custos unitarios apostos na
tabela contida no item 1.1 acima.

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral do Conselho Regional de Enfermagem do Tocantins (COREN-TO).

11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacéo:

1. Gestao/Unidade: CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO TOCANTINS — COREN/TO
I Rubricas: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.099 | 6.2.2.1.1.01.33.90.039.001
1. Elementos de Despesas: Outros Servigos de Terceiros | Servigos Terceirizados

11.3. A dotacéao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSIGOES FINAIS

12.1. Asinformagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

Palmas/TO, 08 de julho de 2025.

Documento assinado digitalmente

“b LUZIMAR ALVES NORONHA DA SILVA
g Data: 08/07/2025 17:38:39-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

LUZIMAR ALVES NORONHA DA SILVA
Comissao Permanente de Licitagdo
COREN-TO
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